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Programa de Certificacao
Institucional,

Entidade certificadora
externa, credenciada pela
SPREV;

Reconhecimento de boas
praticas;

Estruturado em
dimensoes e agcoes, em 4
niveis.

_yPro-Gestao
N RPPS

PRO-GESTAO RPPS

Reconhecimento externo;
Conhecer, organizar e
melhorar os processos da
instituicao, evitar o
retrabalho, reduzir custos e
alcancar maior eficiéncia e
racionalizagao.




— DIMENSOES E ACOES

Relatdrio de Governanca Corporativa

Mapeamento das Atividades Planejamento |
Manualizacdo das Atividades : Relatorio de Gestao Atuarial
Certificacao Profissional dos COQ"QO de Ethc‘fl

Responsaveis Politicas de Saude e Seguranca do
Estrutura de Controle Interno Servidor

Politica de Seguranca da Informacéo Politica de Investimentos

Gestdo e Controle da Base de Dados Comite d? Investimentos
Transparéencia

Definicao de Limites de Alcadas
Segregacao das Atividades

Ouvidoria

Diretoria Executiva

Conselho Fiscal

Conselho Deliberativo

Mandato, Representacao e Reconducao
Gestao de Pessoas




MANUALI;AQAO DAS ATIVIDADES DAS
AREAS DE ATUACAO

Dentre as de atuacao do RPPS

deverao ser
, OU seja, que terao

definidos procedimentos padronizados de execucao,
desempenho, qualidade e reprodutividade.



MAPEAMENTOS




MAPEAMENTO DE PROCESSOS

O ea . ldentificar
modelagem de processos [passos,

sao fraquezas e

que permitem a potencialidades,

organizacao conhecer e
€ aumentar
sua eficacia e eficiéncia
com a melhoria do nivel de
dos e do

nivel de satisfacao do
e cliente (segurado).

por ela
executados.




PROCESSO

Processo @ um . A estrutura de
processos e

inter- representada por
relacionadas diversos que
executadas na podem ser
organizagao decompostos em
internos Macroprocessos,
ou externos que processos,
subprocessos,

e



ATIVIDADE

Representa as e desdobramentos

e mostra a sequéncia de ocorréncias
encadeadas para a consecucao de determinada
finalidade, pela transformagao dos insumos (pessoas,

materiais, determinacgoes legais, metodos,
informagoes) em produtos (bens, servicos, analise,
informacao).
As devem ser no mapa de
Processos.




MAPEAMENTO DAS ATIVIDADES DAS AREAS
DE ATUACAO DO RPPS

Quais ferramentas podem ser utilizadas para
elaborar os mapeamentos de processos?

https.//www.microsoft.com/pt-br/microsoft-
365/ visio/flowchart-software
https.//miro.com/pt/diagrama-online/
https.//www.bizagi.com/pt/plataforma/modeler



https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/visio/flowchart-software
https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/visio/flowchart-software
https://miro.com/pt/diagrama-online/
https://www.bizagi.com/pt/plataforma/modeler
https://www.bizagi.com/pt/plataforma/modeler

SIMBOLOS NOS MAPEAMENTOS

O

Iniciar Evento
Este simbolo indica
onde um processo
comecgara (em qual
setor) e se conectara
ao evento inicial.

Atividade ou Tarefa
Uma atividade que
esta incluida dentro
de um processo.

Um usuario (servidor)
ou ferramenta € que

executara a atividade.

+

Subprocesso
Uma atividade que
contém outras
atividades (um outro
processo).




Direcdo Executiva e Geréncia
de Financas
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Comité de Investimentos
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Geréncia de Financas

Y
Divulga APRs e
encaminha ao

setor do APLIC
ao final do més




SIMBOLOS NOS MAPEAMENTOS

Gateway (Decisao)
Representa que uma
decisao tera que ser
tomada e que o fluxo
do processo seguira
determinada direcao
em funcao dessa
decisao.

—
Conector

Conecta uma atividade,

subprocesso ou evento
a outro(a);

Também € um
direcionador do fluxo.

Evento de Fim
Indica onde o
processo terminara;
Utilizado para
terminar o fluxo,
portanto, nao pode se
conectar a um fluxo
de sequéncia.
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VOLUNTARIA




Nivel 4

REQUISITOS DE CADA NIVEL

(concessao e revisao de aposentadorias e pensoes e gestao da folha de pagamento de
beneficios);
(cobranca de débitos de contribuicoes em atraso do ente federativo e dos servidores
licenciados e cedidos);

(elaboracgao e aprovacgao da politica de investimentos, credenciamento de
instituicdes financeiras e analise de riscos da carteira de investimentos e de autorizagao para
aplicacao ou resgate);

(procedimentos de contingéncia que determinem a existéncia de
copias de seguranca dos sistemas informatizados e dos bancos de dados, o controle de acesso -
fisico e logico;

(envio e analise de requerimentos de compensagao previdenciaria);
(acompanhamento e atuagao nas agodes judiciais relativas a beneficios);

de atuacao, constantes no Anexo 7.
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Setor/Servidor Protocolo
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Direcao Executiva

Elabora a
minuta da PAI

Ratifica a versao
definitiva e
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CREDENCIAMENTO

INVESTIMENTOS:

DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS
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Todos os colaboradores

Armazenar
arquivos inerentes

ao servico de seu
setor em pasta do
Servidor

ao

istrag

de Adminis

encia

Ger

Fazer copia de
seguranca das
pastas do Servidor

Fazer cépia de Providenciar a

seguranca do restauracdo de
banco de dados do arquivos, quando
sistema integrado necessario

Prestador de Servico de Backup

em Nuvem

Manter a guarda
(em nuvem) dos
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TECNOLOGIA DA
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COPIAS DE SEGURANCA




OUTROS MATERIAIS E MODELOS

Passo-a-passo e modelos disponibilizados pela ABIPEM:
https:.//www.abipem.org.br/progestao/

Passo-a-passo e modelos da Secretaria de Previdéncia:
https:.//www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-no-servico-publico/pro-
gestao-rpps-certificacao-institucional

Outros RPPS que ja tenham obtido a certificagao.



https://www.abipem.org.br/progestao/
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-no-servico-publico/pro-gestao-rpps-certificacao-institucional
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-no-servico-publico/pro-gestao-rpps-certificacao-institucional

OUTROS PONTOS RELEVANTES

MAPEAMENTOS/MAN UALIAZA(;AO:
RELACAO COM OUTRAS ACOES

O QUE A AUDITORIA DEVE VERIFICAR?

DESAFIOS E BENEFICIOS DA IMPLANTACAO




OBRIGADA!

\ controladoria@previcaceres.com.br

(65) 3223-6477
WWW.previcaceres.com.br

qPrewCaceres

Instituto Municipal de Previdén
ARAARARA dos Serwd res de Cdceres - MT



http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr
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